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DANH GIA HOC TAP CUA SINH VIEN
DAO TAO THEO HE THONG TiN CHi
TAI TRUONG DAI HOC LAC HONG

Nguyén Ngoc Phwong Thanh, Nguyén Van Tan

Trudng Bai hoc Lac Héng

TOM TAT

péi voi nganh giao duc, thé gidi ngay nay luén khuyén khich cac hé théng mé& véi nhiéu lya
chon va thién ve huong co loi cho nguoi hoc, nang cao tinh chudn muc trong chuong trinh dao
tao cho cac hé dao tao clia mét trudng dai hoc, dac biét la & cac nwoc dang phat trién nhu Viét
Nam.

yéu 6 cdt Ioi cua viéc dao tao lay ngudi hoc lam trung tam gilp ngudi hoc nhanh chéng dat
duoc cac tiéu chi khi ra treong, do d6, chuén dau ra dugc vi nhu 161 cam két chat luvong cla
mot truong trdic cac hoc vién, khang dinh nang luc dao tao trurdc xa hdi, co ¥ nghia guan trong
trong xay dung thuong hiéu va cong nghé cla nha trwong, dac biét la cac truong thude he
thong ngoai cong lap.

Theo xu huéng chung, Trwong Pai hoc Lac Hong - mét trrdng thude khoi céc Truang Bai hoe
ngoai cong lap, da xac dinh rd trong tam ban dau khi xay dung Chuan G4u ra |a phai xay dung
dwoc chuwong trinh dao tao theo chuong trinh khung cla Bo Giao duc va Dao tao, dong thoi
cling dap (rng duoc yéu cau clia xa hoi dat ra. Vi Ié do, he théng dao tao theo tin chi co rat nhiéu
wu diém ma cac trudng can phai khai thac va str dung. Tt do, nang tam chét lwong gido duc,
bt dau tién trinh hdi nhap vao hé théng gido duc khu vurc va the gioi.

Bai viét nay, thdng qua diéu tra khao sat thuc té, danh gid tinh hinh hoc tap cla sinh vien theo
churong trinh hoc ché tin chi tai Truong Pai hoc Lac ang. Tir @6, hoan thién chuong trinh dao

2 Py

tao, hoan thién chuan dau ra cho Truong Dai hoc Lac Hong, gbng_th(?i c6 nhirng @& xuat thich
hop cho cac trwong trong hé théng cac trrdng dai hoc ngoai cong lap ap dung.
TU KHOA

Dai hoc Lac Hong, hoc tap theo CDIO, danh gia tinh hinh hoc tap, dao tao tin chi.

GIO1 THIEU VA AT VAN DE

Thyc hién theo churong trinh d8i méi co ban va toan dién gido due
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gido dyc, 66i voi nhu cAu xa hoi va hoi nhap qubc moAong lpmg])hqpvéinhu
el mdt irromg dai hoc la xay dung chuong trinh 80 (a0 va hAR °28 FBHLh, oo ot
sh Gy trong chuén abu ra cla CDIO 1: Kién i 18 s
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: tién hanh xa
Chinh vi vy, trong tho gian vira qua, T/ong . hfrf o ng géolo nham aag m
tinh 830 tao va chuan dAu ra theo dinh hudng cUa ChUOTE Ty ' o thé
hé tré khi ra trrdng c6 thé lam viéc ngay, dap mg duoc

Dé tim ra phuong huéng dao tao thé hé sinh Vie = hdg th:hngoq:; ?;nwgé?lggelén Si .
Truong Dai hoc Lac Héng da trién khai thuc hien phan m e Triag o ke Tl 'gh vién
danh gia chat lwong giang day dat tai trang thong tin dien a giang vién. T @6 ném bt ki Chie
thy  kién phan héi tr nguoi hoc v& hoat dong 9i3nG €AY S EC g gy chinh g s,
nhimg tam tr nguyén vong cia ngudi hoc, dong thot 00 TR Tt Ty Lt E0g dén
gitp hoan thién chuong trinh dao tao theo hoc che tin chi tai rcﬁa ginh g d'aogt- 00 ;
nhom téc gia xin gidi thiéu bai viet: “Danh gia tinh hinh hoc tap 30 tin chy
tai Trwong Pai hoc Lac Hong".

TIEP NHAN VA AP DUNG CDIO

Chuong trinh dao tao va chuén dau ra duoc xay dung dya vao str mang cua Truong: :
“Dao tao nhan lyc chat lugng cao c6 y thirc chinh tri phuc VU SU nghiép cong nghiep hoa ~ hign
dai héa d4t nuéc trong thai ky héi nhap va hop tac quoc te. et 11

BGi dudng nhan tai, c6 kha nang hoc lén sau dai hoc ¢o nang luc nghién cu khoa hoc mang
tinh trng dung cao. ’ - 3 i T

Sinh vién ot nghiép lam viéc hiéu qua, tirng budc ty dao tao thanh nha quan Iy dap ing nhy

cau clia cac to chirc trong xa héi”.[7]

Do d6, viéc 4p dung mé hinh CDIO (CDIO duoc viét tht clia cum tir tiéng Anh Conceive - Design
- Implement — Operate: nghia Ia: hinh thanh y twéng, thiét ké y tudng, thuc hién va van hanh)
trong xay dung chuan d4u ra va chuong trinh Gao tao la mét trong nhi*ng giai phap quan trong
gop phan chuan hoa cong tac xay dwng va phat trién chuwong trinh dao tao tai Truong Dai hoe
Lac Héng, tao thuan loi trao ddi sinh vién, lién thong, lién két do tao véi cac truong dai hoe
trong khu vurc va trén thé giéi gop phan nang cao vi thé clia Nha trdng.[3]

Dié‘m tich cyc trong chudn dau ra cta CDIO fa: “Kién thirc va I3p luan Ky thuat, kj nang va 1o
chat ca nhan, 1 chat nghe nghiép, kj nang giao tiép (kj nang lam viéc nhom, ky nang giao
tiep...), hinh thanh y twong, thiét ké, trién khai va van hanh hé théng trong béi canh doanh
nghiép va xa héi, gop phan gidp sinh vién trong viéc hiéu dugc tm quan trong va tac déng
chién luoc cla nghién ciu khoa hoc va phat trién cong nghé déi véi xa hoi. [1]

Do do, trong nhiing ndm gan day, Truwdng Dai hoe Lac Hdng da budc dAu ap dung mé hinh
CplOdexé}y dung chu_'ong trinh dao tao cho Nha Wang.Bglaaéotaomeoapnhurguﬁhﬁ-
ngehén“:{tngén;héoangca'chgi&anhétrubngv&nhawdungngu&\luc,trangbi"k?"a"g
cung” va "kj nang mem"” cho ngudi hoc, théng 3 sinh
vién, tir 46 c6 nhig diéu chinh cho phii hop, 283 8 i oo o

n.mﬁodé.hiénnaydaotaomﬁnd‘m&m A ) b e
qubc 16 hod va 6Bi méi quan If 830 a0, Tus rt s L.1GAG Uit YEU va phi) hop voi xu PUYE
d\id\&hlﬁvéndévbwmd,:g uy nhién, khé khan Ién nhat cia viéc dao tao theo !

kién quan trong vé co & vat chét . uen cd...va thiéu mot
Trién khai tin chi ban d4u theo ph waaurofgm e




Trong c4c yéu t6 can huéng téi cia viec tridn khai
; ai dao tao tin chi la g inh vi

ché 16 zgx&ﬁud;% c:uan'tron‘g n!j‘ét can tap trung thay déi la giéngg\;?énng \éiéan.l:mt'\é\dén i<

Wor0 g g 2ao tao tin chi. Giang vién thay i s& fam sinh vién vén .khéyh dbngb Vipikis

thay ddi theo. t iang \'r\;ep thay qél cling sé tac dong lam co ché thay @i theo e hé s 41
do con ng:g;,é 5:10 sraan gl‘tom lai, tin chi can duoc bt dAu tir giang vién va dévlléc:o: | 0"“chrm' -
cho viec ol g hg A0 ;ao theo lin chi. Co ché td chirc va sinh vién thay ddi |é$l tg:c h o
khong phai thay doi thue chat, can ban va lau dai néy giang vién khéng thay dgi 2] e

Mét trong nhirng yéu cau dat ra, d6 la:

van ?é vehgon nguol- ngt{rfvi ca"m bo: tl"r}h W giac, sy thanh thuc vé céng nghé dao tao, tinh
chuyen nghiep cua giang vien va thure hién nghiém tic cac yéu cAu clia dao tao & nqudi qid
vién la khau co vai tro quan trong trong do tao tin chi: i

Co s& vét chat va cong nghé: sinh vién c6 thé hoc tap bat et ch’ nao. c6 thé fim tai |
£2 L% A4 tc 3 2
tién & bat ki dau; ap bat clr cho nao, c6 thé tim tai ligu thuan

Hé thong quan Ii dao tao va quan Ii sinh vién: hién dai hoa va chuin hoa.

Pao tao theo tin chi, Truong Bai hoc Lac Hong dang tirng bude trién khai cho sinh vién chon
giang vien Ch.? cac mon thudc khéi kién thire dai cuong trwde. Con & cac mén hoc chuyén
nganh, sinh vién co duwoc chon giang vién hay khong sé tuy thudc vao s phat trién clia doi ngl

giang day.

TO CHU'C THU'C HIEN

Nham nang cao chét liong trong gido duc dai hoc, gidi quyét nhirng khé khan dat ra trong viéc
thyre hién dao tao theo tin chi, Theo chi dao cQa Hiéu trwdng, Truong Pai hoc Lac Hoéng da cé
nhi*ng hoat dong thiét thurc déi véi nhirng yéu cau dat ra clia chuwong trinh:

Di voi Gidng vién: phai dap (rng diéu kién va qui trinh cong nhéan giang vién Truong Bai hoe
Lac Hong [5] va tham gia viét bai giang theo chuan dau ra chat lugng cao. [8]

Phong Do tao va Trung tam Théng tin tw liéu trién khai xay dung phan mem khdo sat vé viéc
l4y ¥ kién sinh vién dénh gid chat long gidng day dét tai trang thdng tin dign tlr cla Truong Bal
hoc Lac Héng d& tién hanh t chirc Iy y kién phan hdi tir nguoi hoc vé hoat ddng giang day cda
giang vién. Tlr d6, Phong Dao tao dua ra ké hoach thyc hién theo Ké hoach khdo sat sd 63

KH/DHLH ngay 09/5/2011vé viéc 4y y kién ngudi hoc doi véi giang vién. (6]

Don vj thwe hién
Phong Thanh tra; Phong Dao tao; Trung tam Thong tin tu liéu; Phong COng ta'p smp vién; Phong
Kiém dinh chét luong; 11 Khoa va 1 Bo phan: Khoa Co dién, Khoa Bign- Bign ti, Khoa Ccéng
nghé thong tin, Khoa K thuat cong trinh, Khoa Cong nghé Hod- Thire pham, Khoa Cong ng*:
Sinh hoc- Méi trurdmg, Khoa Ké toan kiém toan, Khoa Tai chinh ngan hang, Khoa Quan anh
quéc té, Khoa Ngoai ngi, Khoa Bong Phuong (Nhét Ban hoc, Trung Qudc hoc, Han hoc,
Viét Nam hoc), B6 phan Co ban; Van Phong Boan Thanh nién; Hoi sinh vién.

T6 chire thyrc hign

. Phong Thanh tra kiém tra tién d6 thyc hign.
Reabat e - 177
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Théng iéu tri ' g iéu danh gia.
tin tur liéu trién khai phan mém khao sat va thu dir lieu danh gia.
m;%g‘ng tac sinh vién dua ndi dung huéng dan khéo sét vao sinh hoat chu nhiém hang 1,3,

(c6 ndi dung dinh kém do Trung tam Théng tin tu ligu soan).
Van phong Doan tuyén truyén thuong xuyén viéc danh gia chat luong giang day sau réng aén
sinh vién,

Céc khoa trién khai sinh hoat dén timng 16p, ting sinh vién vé nghta vy danh gia chat lugng
gidng vién gidng day. Trong budi sinh hoat, Khoa lap bién ban lam viéc véi ting 16, déng the
c6 Lop trudng va Bi thu ky tén xac nhan. Trong sudt qua trinh thuc hién, Khoa thuéng xuyén

kiém tra nhac nhé viéc danh gia cda sinh vién.

Phong Kiém dinh chéat lwong xt ly s liéu va bao céo két qua khao sét.

QUA TRINH THU'C HIEN VA CONG CU

Ké hoach thuc hién céng viéc da duoc Hiéu trudng phé duyét. Theo d6, ké hoach thuc hién
danh gia tir ngay 16/5/2011 dén ngay 10/9/2011, cu thé theo nhw bang 1.

Bang 1. Phéan céng nhiém vy thuc hién danh gia cla sinh vién déi véi mén hoc

STT | Thoi gian Noi dung cong viéc DPon vi thwe hién ';
Trién khai sinh hoat chd nhiém | Phong Céng tac sinh vién, |
1 16/5 - 30/5 : % . g ; b |
huwong dan céch dénh gia 12 Khoa l

Phong Pao tao,
Trung tam Thoéng tin tw liéu }

T:'ién khai huéng dan cho céc Khoa | Phong Dao tao,
Ve viéc dua danh sach I6p va tén Trung tam Théng tin tw liéu

2 10/5-20/5 | Bua ndi dung cau héi lén mang

3 20/5 %% s 4 |
giang vién vao chuwong trinh phén |
mem khao sat. |

4 01/6-30/7 | Sinh vién thuc hién danh gia chat | Sinh vién ctia 11 Khoa
lvong gidng vién gidng day.

5 10/8- 30/8 Téng hop két qua cl'luy'én phong | Phong Bao tao,

Kiém dinh chat luong xi Iy. Trung tam Théng tin tw liéu
6 10/9 Bdo cao két qua Phong Kiém dinh chétluong |

061 trong va hinh thirc t chirc danh gia:
Déi twong: tét ¢ sinh vién dang theo hoc tai Trwong thude 11 Khoa.
Hinh thirc t chire danh gia: thue hién dénh gia tre tuyén tai trang thong tin dién o clia Treong.

Khisinhviénoénhuc%uxemdnémhocqua’trinhcﬁaminh sinh vién phai tai khoan
vao hé va phan héi thong tin vé hoat i3 . vnenpha:dangnhap khao
atmmdémmmiétkéssnumghedg\n&gmdaymmm'quw
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Budrc 2: Lwa chon mén hoc khao sat [6]
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Bude 3: Tra Ioi phiéu khdo sat y kién [6]
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KET QUA DAT BUQC

Treong Dai hoc Lac Hong 1y y kién phan hdi tor nace: R
ién voi 15 tiéu chi. Phan hdi tir ngusi hoc v hoat déng gidng day cia o

Do chuong trinh thue hién 13y y kién 1a khao sa . i
u cho viéc Ganh gid va khdng o6 o ligy by léis.a‘ tree tuyén, nén toan bo dir liéu thu vé déu phuc

Sau khi thuc hién ké hoach Iay y kién phan hj tir ngudy

yién Trrong Dai hoc Lac Hong, két qua thuc hién nher B2 hoc vé& hoat dong gidng day ciia gidng

ang 2.
Bang 2. Két qua danh gia ctia sinh vién va mdn hoc hoc ky 1 ndm 2011

”F S6luong | S8 lwon oo
0 luor ong | S6 lwgng 8 iR i
STT Khoa sinh vugn mén hoc | giang vién dah g giong
tham gia | dwoc danh duoc
danh gia gia danh gia bat | Khong dat
1 | KhoaCo dién 1996 28 20 20 0
2 Khoa Dién- Dién t&r 1005 15 13 13 0
Khoa Cong nghé
3| théng tin 4131 25 26 26 0
4 |Khoa Ky thuat cdng | oy 28 25 25 0
trinh
Khoa Céng nghé Hoa-
5 Thire pham 4745 29 23 23 0
Khoa Cong nghé Sinh
- hoc- Mdi trudng Sl o 2 2 :
Khoa Ké toan Kiém 0
G s 7041 18 17 17
Khoa Tai chinh ngan 15 0
8 hang 5462 1 15
Khoa Quan tri kinh té 38 38 0
9 quéc té 7928 50
10 | Khoa Ngoai ngtr 2637 35 22 22 0
11 | Khoa Béng Phuong 7091 82 51 51 0
12| B phan Co ban 43934 62 122 122 9
TONG CONG 93524 | 404 385 385 0

Trwong da tién / kién phan hdi ttr ngudi hoc vé hoat déng giang day cla gidng vién &
ei:"ﬁ'“nmm"i&f‘p'ﬁ‘;z'c"ﬁ"&mwﬁ.m1smwmwwmmmm




iém ty i i3 & mdt sb tiéu chi
300 vién (chiém ty 1& 0.78%) duoc nguoi hoc danh gia chu'a.tbt & mét sb ti s
r?\?':: dgéligggié dag thap htzrn murc @anh gia trung binh. Tuy nhién, sb tiéu chi danh gia chua tét

chiém ty I it hon 20% s tiéu chi dat ra. (4]
Nhu vay, ca 385 gidng vién @éu co két qua danh gia dat qua viéc thuc hién 1y ¥ kién phan hai
tir ngudi hoc vé hoat dong giang day cla giang vien.

TAC DONG

péi voi chuong trinh
Théng qua thyc hign |4y y kién phan héi tir nguoi hoc vé hoat dong gidng day cla gidng vién
gitip Nha trrong nam bat dwoc nhing tam tw, nguyeén vong cua nguol hoc, tir 46 6 nhirng diey

&i voi Churong trinh do tao, trang bi day dl khoi kién

chinh cho phu hop ddi véi Gidng vién va d : j y du
thirc chuyén mon va céc ky nang cn thiét cho ngudi hoc theo dung cam ket chuan dau ra cia
khéi nganh dao tao, theo dung tinh than CDIO va theo dung chuong trinh hoc cheé tin chi: lay

ngudi hoc lam trung tam.
Déi voi cor so dao tao
Viéc thuc hién danh gia giang vién théng qua y kién cua sinh vién giip Nha truwéng dam bao

chét luong day va hoc ciing nhu chat luwong sinh vién tbt nghiép ra trwéng dat chat lvong cao,

dap (mg nhu cAu tuyén dung cla cac doanh nghiép néi riéng va ctia xa hoi néi chung.

Tir @6, trwdng Dai hoc Lac Hong co sw diéu chinh kip thoi va Iya chon dung dan trong viéc moi
giang vién phu trach cho cdc mén cla nganh dao tao & mdi Khoa. Bén canh do, giang vién bd
mon phu tréch nhirng mén hoc cling ¢6 hwéng diéu chinh kip thoi trong phwong phap giang day
cling nhu c&p nhét thong tin méi vao bai giang dé cung cap nhing kién thirc hay, méi cho sinh
vién kip nam bat.

MO RONG AP DUNG VA DUY TRI

Téong chién' lwoc phat triép clia minh, Lanh dao Truwong Bai hoc Lac Hdng xac dinh phan dau
den 2017 tr¢ di, Treong dirng vao top 10 céc trwdng dai hoc trong ca nuéc.

K.iég‘tri thyrc hign dao tao theo hoc ché tin chi va théy r6 hé thong tin chi cé d&c trung canh tranh
:/,'?, c:?;g;';fg?y trong ﬁ‘{a trinh dao tao. D& phat huy duoc wu diém clia dao tao theo hoc che

i nha trudng 6 chien Ivgc dao tao bdi dwdng can b gidng vién 6  dho thai
nguoi khong dd nang Iye. g 0 giang vién ¢ nang lyc va

;‘3; ggggt?:htthéng gido trinh, tai liu hoc tap ddy dli dé tao méi trudmg tét cho sinh vién phat
s vian hibn GU; chu tr%ng hoc tap. Nén nha truong dau tw viét gido trinh, bai gidng va xay dung
s cﬁ: "gl;tg cho sinh vién doc thém, tim kiém, tra c(u tai ligu. C6 ké hoach két noi thu
T8 chirc hoi thao th ng Vg'c thur vién cdc truong khéc dé lam cho ngudn tai liéu thém phong phu.
Moo f e, o W’g quh gia vé cng nghé thong tin, twr dong hoa,...Tao diéu kién cho giang
b by cis 8 1 o p 0 Y13p VG cic nha khoa hoo trong ko, br 06 tho cho giang vien
G b a0 ks tég ién clru, cong bd céc bai bao trén tap chi chuyén nganh. Té chire cac
e gira trudmg voi cac trrdng nude ngoai théng qua mang Internet nham
glang vien nhin lai minh dang & dau va phan dau dé minh khong bj dao thai.

%mﬂymgﬁmdmvawwmchétm"daidéphucvugiéngdayvahoctép.




xay dung thém cdc giang dudng véi trang thiét bi hi ' :
mgunaéwodetétchoméisinhviég, il biét la ha tang vé& cong nghé

Pura 0dng téc khdo thi va kiém dinh chét luong phat trién theo chidu sau.

Cai tién va tham dinh chat ché ngan hang d& thi cAu tric va ci tién quy i :
, e gl , y trinh ra @& thi & gam

bdo tinh khach quan, c6 kha nang danh gia toan dién kién thire nquei hoe. Phai

kiém dinh chuong trinh dao tao. g 0c. Phai thuong xuyén

Kiém dinh xem s&n pham &0 tao o6 dap tmg nhu cAu x& hdi khéng? C phat trén tiém nang
hay khong? Chat luong i ngl gidng vién the nao? Tir 66 c6 ké hoach hidu chinh va tiép tuc
adi moi.

Tiép tuc dao tao Tien sT va Thac s hoa d6i ng gidng vién 1am sao dén 2017 d3m bao ty 1& 20
sinh viér/1 gidng vién va ty Ié Tién si khoang 35%.

KET LUAN VA BAI HOC KINH NGHIEM

Viéc thuc hién 13y y kién phan héi tir nguéi hoc vé hoat dong gidng day clia giang vién, ngoai
viéc nhan y kién phan hoi tir phia ngui hoc trong viéc danh gia thi cling rat cn sw tham gia clia
cong tac Giang vién chl nhiém & méi Khoa, Ban chuong trinh do tao ctia Nha tredng va Ban
lanh dao Khoa. Cu thé:

Cong tac giang vién chl nhiém: 1a cau ndi gilp sinh vién c6 thé dé dang trao ddi tam tw nguyén
vong trong hoc tap véi Khoa va Nha trwdng; gidp cho viéc theo doi cu thé tinh hinh d@én Iép cling
nhtr tinh hinh hoc tap clia sinh vién; khuyén khich tinh than hoc tap ctia sinh mét cach tt nhat.

Ban chwong trinh dao tao clia Nha truong va Ban lanh dao Khoa: gilp cho viéc bb tri lua chon
mén hoc phu hop véi mdi chuyén nganh dao tao; theo ddi gido trinh bai gidng cx'{a giang vién
trére khi Ién 16p; t6 chire thanh 1ap Hi @ng tham dinh bai gidng chat lugng cao clia giang vién
trong qué trinh tham gia gidng day, bao gom cac yéu cau: S6 lugng cau hdi cho 1 tin chl,‘Sé
lrong cau héi trong méi muc, churong, bai va phan loai cau héi hiéu bai tai l6p, bai tap qua trinh,

bai tap vé nha. ..

Nhu vay, viéc thye hién 1y ¥ kién phan hdi tir ngudi hoc vé hoat ddng giang day clia gidng vién

tién hanh hang nam sé gidp nha trwdng thu thap dugc cac phan hoi tir phia ngudi hoc, t:;m dé cgg

nhirng diéu chinh ding d4n va kip théi cho cong téc dao tao ngudn nhan lyc ddp ung

“Qué trinh G0 tao dat chét long I G2 tao ngudn nhan lyc ma doanh nghiép cin, dao tao dé

sinh vién tét nghiép lam viéc ngay, khong dao tao lai." |
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